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La Unidad Didactica de Organizacién del Area de Lavanderia y Roperia, es de naturaleza
tedrica —practica, médulo de la especialidad de Administracion de Pisos, lavanderia y
Areas publicas, dirigido a los estudiantes del Il semestre de la carrera de Administracion
de Servicios de Hosteleria que tiene como propdsito de hacer que el estudiante conozca
los diferentes enfoques en las cuales se desarrolla la hoteleria a nivel de gerencia de
alojamiento, coordinacién, tecnologia, documentacién requerida, ademas de la
aplicacién de los procedimientos técnicas, operatividad y solucién de problemas en el

desempefo de su trabajo

lll. COMPETENCIA GENERAL DEL MODULO, CAPACIDAD TERMINAL Y PRODUCTO

Unidad de competencia
asociado al médulo

Capacidad terminales de
la unidad didactica

Producto de la unidad
didactica

Administra, gestiona y opera por
medio de métodos y técnicas los
diversos procesos de trabajo del
AREA DE PISOS,LAVANDERIA
Y AREAS PUBLICAS

Organiza y opera por
medio de métodos y
técnicas los diversos
procesos de trabajo en el
Area de Lavanderia y
Roperia

Elabora Manuel y
carpeta de trabajo
relacionado al area de
Lavanderia y Roperia




V. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES Y CONTENIDOS BASICOS

Semanas

ffecha Capacidad Indicadores de logro Actividades de aprendizaje
Explica funciones, objetivos del |Semana N°01 (12/08 al 16/08)

18 Organiza y opera|ppto de lavanderia de un hotel | El depto. De lavanderia de un
semanas |Por ~medio de hotel, organigrama, funciones y
126 horas | métodos y técnicas objetivos
Inicio los diversos o Semana N°02. (19/08al23/08)
12/08/19 | procesos de trabajo -Describe mfrae.str‘uctu.r?, Infraestructura, esquema de
Termino |en el Area de|esquemas de distribucion, distribucién de Areas, factores con
13/12/19 |Lavanderia y | instalacion y equipos del Dpto  |los que debe contar una

Roperia de Lavanderia lavanderia y roperia ( Visita)
Semana N° 03 (.26/08al30/08)
Instalacion, equipos que debe
contar el Area de Lavanderia y
roperia

-Las lavadoras componentes y
mantenimiento del equipo. .
-ldentifica lenceria de un hotel |Semana N°04 (02/09al06/09)
Descripcion de puestos de trabajo

Semana N°05  (09/09al13/09)

-.Explica funciones y perfil de
puestos de trabajo.

ropa Lenceria del hotel, formatos que

se utiliza en el Dpto de lavanderia

y roperia (visita)

Semana N° 06. (16/09/al20/09)
Aplica procedimientos de Higienizacién de la ropa, aspectos
lavado, manipulacién y importantes que se debe tomar en
almacenamiento de las prendas. | Suenta.

Evaluacion

Semana N° 07  ( 23/09al27/09)

) Procedimientos de lavado en

Describe componentes de prendas
detergentes y simbologia para | Semana N°08.  (30/09al04/10)
el lavado de las prendas.. Manipulacién y almacenamiento

de las prendas

g i . Semana N°09 (07/10al11/10)
Identifica tipos de textiles y tipos Detergentes y sus componente

de manchas en prendas. (visita)

Semana N°10 (14/10 al18/10)
Simbologia de lavado, planchado
. y secado en diferentes tipos de
Aplica técnicas de planchado y | prendas.

mantenimiento en prendas. Semana N°11 (21/10 al25/10)
Textiles y tipos de suciedad
(visita)

Semana N°12 (28/10 al 01/11)
Normas basicas de desmanche
en prendas

Evaluacion

Semana N°13  (04/11 al 08/11)
Proceso y métodos de planchado
en prendas

Semana N°14 (11/11 al 15/11)




Proceso y técnicas de
mantenimiento en prendas
Semana N°15 (18/11 al 22/11)
Control de calidad en lavanderia
Semana N°16 (25/11 al 29/11)
Evaluacion Teobrico-practico en
taller de lavanderia y roperia
Semana No 17 (02/12 al 06/12)
Retroalimentacion

Semana N°18 (09/12 al 13/12)

Recuperacion
V. METODOLOGIA
Métodos activos
Trabajo en equipo
Ponencias.
VL MATRIZ DE EVALUACION
Capacidad Producto de capacidad Instrumentos
Organiza y opera por | Disefia organizacion del Dpto Lista de cotejos
medio de métodos Yy | de Lavanderiay Roperia. Fichas de Observacion
técnicas los diversos Evaluacion escrita
procesos de trabajo en el | Disefia guias de utilizacion de
Area de Lavanderia y insumos

Vil. RECURSOS
- Materiales y recursos didacticos:
Taller de lavanderia
Equipos
Cafén multimedia y PC
Guias de aprendizaje y autoaprendizaje

- BIBLIOGRAFIA /Web

- MANUAL DE LAVANDERIA, Qualit, conceptos 2010

- HOTELERIA SIXTO BALZ.2006

- SERVICIOS HOTELERQOS, Escuela Dolly de Hoteleria ,Turismo y Recepcién
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