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SUMILLA

El curso de legislacion hotelera brindara a los alumnos una visién general respecto a
los conocimientos basicos sobre conceptos y principios esenciales que regulan las
relaciones contractuales y juridicas derivadas de la actividad hotelera y turistica con la
finalidad de interpretar, analizar las normas para resolver problemas y situaciones

concretas.

SILABO

: Administracion de Servicios de hosteleria

: Administracion de pisos, lavanderia y aéreas publicas
: Legislacion Hotelera
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: Mg. Econ Julio R. Aguilar Lépez

: julioaguilarl@hotmail.com

COMPETENCIA GENERAL DEL MODULO, CAPACIDAD TERMINAL Y PRODUCTO.-

COMPETENCIA
GENERAL DEL
MODULO

CAPACIDADES
TERMINALES DE LA
UNIDAD DIDACTICA

PRODUCTO DE LA
UNIDAD DIDACTICA

Administra, gestiona
y ejecuta por medio
de métodos y
técnicas los diversos
procesos de trabajo
en el area de Pisos
Lavanderia y areas
publicas

Analiza e interpreta

Las normasy
disipaciones como
marco legal de la
administracion turistica
y hotelera para
promover su adecuada
aplicacién conservando
los valores y la ética

e Interpretaciény

aplicacién de laley y
reglamentos de
alojamiento, restaurant y
agencias de viaje




ORGANIZACION DE ACTIVIDADES Y CONTENIDOS BASICOS.-

Semanas/

Actividades de aprendizaje. 4

gl CAPACIDAD Indicadores de logro
Semana 1
El sector turismo y hotelero
18 . Analiza e Describe la importancia de La actividad hotelera
SeManas | interpreta la actividad turistica y La actividad turistica,
72 horas l[as normas hotelera en el desarrollo importancia, tipos de
Del 02 - y economico del pais turismo
04-2019 disipacione Semana 2
Al 26-07- 3 como Identifica el aspecto El  aspecto juridico, el
2018 marco legal juridico y la autoridad derecho, clases de derecho
de la competente en materia de Jerarquia de las leyes
administrac turismo Organizacion del Mincetur
ion turistica Funciones del Mincetur
y hotelera Semana 3
para Terminologia turistica
promover Reconoce la terminologia Identificacidn términos
su turistica relacionados
adecuada Semanady5
aplicacion Analiza e interpreta los La ley general del turismo
conservand articulos de la constitucidn 29408
0 los relacionados al turismo yla | petermina Iz organizacidn
valores v |a ley general del turismo normatividad v
ética reglamentacidn hotelera
profesional Ley marco del sector

Analiza e interpreta el
reglamento de los
establecimientos de
hospedaje

Analiza e interpreta las
leyes que regulan el
funcionamiento de los
hoteles, restaurantes

Reconoce los 6rganos
reguladores de la actividad

turismo, politicas de estado
Semana 6,7y 8
Interpretacion de los
articulos del reglamento de
hospedaje D.S. 029-2004
Andlisis de los articulos
correspondientes

Semana9

Evaluacién

Semana 10

Leyes del funcionamiento de
empresas turisticas
Reglamento de restaurante
Categoria de los restaurantes
y AAy BB




turistica y hotelera

- Reconoce y elabora
contratos de hospedaje y
de las empresas
prestadoras de servicios

- ldentifica y reconoce la
promocion y educacién
turistica

Semana 11

Organos reguladores de |a
actividad turistica y hotelera

. Canatur

. Cenfotur

. Pentur

. Promperu

. OMT

Semana 12y 13

Contrato, conceptos,
elementos, clases de
contratos, contratos de
hospedaje

Contratos de prestacién de
servicios

Las empresas prestadoras de
servicios

Semana 14 y 15

La promocion v educacidn
turistica

Derechos y obligaciones del
turista y de los prestadores
de servicios

El patrimonio cultural vy
natural de la nacién. Bienes
materiales e inmateriales
Semana 16

Cddigo del turista,
declaracion de Quebec
Semana 17y 18

Las buenas préacticas en
hoteles

Evaluacion

Semana 18

Evaluacidn

Recuperacién

V. METODOLOGIA.-

Estudio dirigido .Proyectos o trabajos. Trabajos en grupos. Comprobacién.

° Disertacion. Descripcion. Respuesta a interrogantes.




Vi. MATRIZ DE EVALUACION

PRODUCTO DE

ELEMENTOS DE CAPACIDAD ELEMENTO DE INSTRUMENTOS
CAPACIDAD
e Trabajay se desenvuelve Enfoca la empresa o Hojas de
dentro del marco de las leyes dentro de la trabajo
del mercado turistico legalidad del E
mercado ¢ DEqlomas
legales
o Se desenvuelve dentro del Realiza los o Prueba escrita
conocimiento cientifico a través trabajos v elabora . E . g
de meétedos y técnicas de el informe final ¢ XEO.SIC]C'Pnl e
construccion del saber TERa0 U
@ o (4]

dk Vil RECURSOS Y MATERIALES
. Equipo multimedia PC
. Pizarra, plumones
. Guias de aprendizaje

RECURSOS BIBLIOGRAFICOS

Legislacion turistica Tomo | y i

Ciencia y tecnologfa e innovacién

Montoya Zabaleta, modesto Edilberto

Optimizacion del sistema peruano de ciencia y Tecnologia
Iriarte o, Gregorio

S ope et




