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1. DATOS GENERALES E{ FECHA 12 AGO 2019
CARRERA PROFESIONAL: METALURGIA pr.o No: Fohos:
MODULQO:  PRODUCCION, CONTROL Y MANTENIMIENTO DE PLANTAS METALURGICAS i . L L/l Horao. 2. 0%
NOMBRE DE LA UNIDAD DIDACTICA : GESTION DE LA CALIDAD - S

N°® Horas Teoricas N° Practicas II. UNIDAD DE COMPETENCIA ASOCIADA AL MODULO
N” de Semanas 18 Unidad Didactica 43 Unidad Didactica 06 Semestre ! Controlar la cantidad de los productos y aspectos ambientales antes,
N° Horas N° Horas Practicas . : . N° Capacidad durante y después del proceso garantizando la calidad de una cadena
Modulo 846 Unidad Didactica 24 | Periodo Lectivo | 201911 Terminal 01 productiva, mejorando la productividad satisfaccién de las
N° Horas de N° Horas Semana - N° de necesidades de los clientes mediante la entrega de un producto que
Practicas 296 Unidad Didéctica 04 |Inicio Je/ay1o Actividades 8 cumplan los requisitos de las normas mediante mejora continua en la
N° de Modulo 03 | N° Horas Semestral 72 gestion de calidad

; Termi 13/12/19 | T logi
Créditos Modulo | 36 | Créditosde laUD. | 03 | oo ccnologica | X
N DOCENTES DEL MODULO PERFIL DOCENTE DOCEE}E&%{DAD TURNO | SECCION | REQUISITOS DE APROBACION
01 Ing, Henry Choque Sanz Ing. Metalurgista Ing. Lino Hinojosa H. | Dia Unica . i
02 | Ing. Emilio Chire Ramirez Ing. Metalurgista Obtener nota minima de 2:,
; z - > " Asistencia no menor al 70 %

03 Ing. Efram Cut}pa Vl%lall.)a Ing. Metalurg{sta » Presentar todos los trabajos
gg Ing. Lino Hinojosa Hinojosa « Ing. Metalurgista practicos y tedricos

IIL. CAPACIDAD TERMINAL DE LA UNIDAD DIDACTICA
Comprende e interpreta los fundamentos y principios de las normas internacionales, describiendo la planificacién por procesos en la empresa y explicando las ventajas de
la implementacion en la industria asi como los alcances de las mismas, asi mismo investigara sobre la actualizacién de las mencionadas normas.

IV. BIBLIOGRAFIA BASICA | PAGINA WEB
Gestion de la calidad: Carporacién Americana de desarrollo ]lttps /Iwww.definicionabe.com/economia/ gestion-de-calidad
htrps /les.wikipedia.org/wiki/Normas-ISO-9000
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PROGR MACION DE LA UNIDAD DIi. ACTICA:
UNIDAD DIDACTICA N°: Fundamentos y sistemas de la gestion de la calidad
Perfil de egreso del estudiante: El profesional técnico en Metalurgia aplica, supervisa y controla las operaciones y los procesos en plantas minero Metalurgicas.
Asi mismo, identifica y analiza problemas, propone y realiza mejoras evaluando resultados en diversas etapas de la cadena de valor del proceso productivo,
considerando normas de calidad, seguridad y proteccién del medio ambiente,

UNIDAD DE COMPETENCIA
ASOCIADA AL MobDULO

CAPACIDAD

INDICADORES DE LOGRO

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

HORAS Y FECHAS

Controlar la cantidad de los
productos y aspectos ambientales
antes, durante y después del
proceso garantizando la calidad de
una cadena productiva, mejorando
la productividad satisfaccion de las
necesidades de los clientes
mediante la entrega de un producto
que cumplan los requisitos de las
normas mediante mejora continua
en la gestion de calidad

Comprende e interpreta los
fundamentos y principios de
las normas internacionales,
describiendo la planificacién
por procesos en la empresa y
explicando las ventajas de la
implementaciéon en la
industria asi como los
alcances de las mismas, asi
mismo investigara sobre la
actualizacion de las
mencionadas normas.

—_

Elaboracion politica de calidad.
Define la gestidon de control de
calidad.

Aplicacion de las herramientas
en el campo industrial.

Estudio de impacto econdmico
y su clasificacion.

Aplica técnicas de mejora
continua

Aplicacién de la metodologia
de las siete herramientas.
Elabora y presenta un informe
escrito de la investigacion con
orden y coherencia.

Semana 01 (4 horas)

La calidad, concepto, sistema de calidad

Semana 02 (4 horas)

Control Calidad definicién ,planificacion del control, piramide
y etapas de control

Semana 03 (4 horas)

Impacto econémico, clasificacion de los costos de la calidad.
Semana 04 (4 horas)

Herramientas basicas de la calidad.

Semana 05(4horas)

Herramientas basicas de la calidad.

Semana 06 (4horas)

Gestion de procesos, caracterizacién y medicion.

Semana 07 (4 horas)

Técnicas para mejora contintia de procesos.

Semana 08 (4 horas)

Metodologia de la mejora continua, SEDAC

Semana 09 (4 horas)

Disefio, control de productos y procesos para la calidad
competitiva.

Semana 10 (4 horas)

El factor humano como elemento fundamental en la calidad.
Semana 11 (4 horas)
Certificacién y autoevaluacion:
excelencia.

Semana 12 (4 horas)
Gestion de procesos,
caracterizacion,
Semana 13 (4 horas)
Aplicacién de herramientas estadisticas para el control de
calidad.

Semana 14 (4 horas)

Estrategias para la implementacion de la calidad y cultura
organizacional.

Semana 15 (4 horas)

Implementacién de un SGS segtn la norma ISO 9001
Semana 16 (4 horas)

Auditoria de calidad: concepto, normas ISO 9001 plan de
auditoria e informe

Semana 17 (4 horas)

Retroalimentacin

Semana 18 (4 horas)

Recuperacion.

ISO 9001, modelo de

tipos, mapas de procesos y

18

sémanas

72

horas

Inicio

12/08/19

Termino

13/12/19




