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I.  INFORMACION GENERAL.-
Carrera profesional
Madulo
Unidad Didactica

2 & Wan 1010

FECHA

SILABO

: Administracion de Servicios de hosteleria
- Administracion de pisos, lavanderia y aéreas publicas
: Investigacién e innovacion tecnologica

Horas semanales : 02
Horas Semestrales 136
Créditos :03

Semestre Académico
Docente(s)
Email

: Tercer semestre
: Mg. Econ Julio R. Aguilar Lopez, Luz Calderén Chavez
;julioaguilari@hotmail.com

W.Nozunuuuuﬂll"' FO"OS:. 'gﬂ'?'";
L

1. FUNDAMENTACION

El turismo es un sector y una industria para muchas economias, nacionales y
regionales. Puede ser un importante enlace de desarrollo cuando se gestiona
adecuadamente de alli la importancia de proyectarlo hacia la satisfaccion del cliente.
Es una actividad econémica de mayor crecimiento en el mundo, las empresas turisticas
deben acomodarse hacia la demanda futura que sera inmensa.

111. PERFIL PROFESIONAL DE LA CARRERA.-

Administrar y gestionar los recursos humanos, materiales, financieros y comerciales
de los servicios que oferta la empresa hostelera, asi como la utilizacion de métodos y
técnicas para operar las tareas propias de cada area de los establecimientos de
hospedaje, restaurantes y afines, segtn los criterios de eficiencia y calidad.

IV. COMPETENCIA GENERAL DEL MODULO, CAPACIDAD TERMINAL Y PRODUCTO.-

COMPETENCIA
GENERAL DEL
MODULO

CAPACIDADES
TERMINALES DE LA
UNIDAD DIDACTICA

PRODUCTO DE LA
UNIDAD DIDACTICA




e Elaborar el proyecto de o
investigacion
tecnoldgica y los
instrumentos de recojo
de informacién y
ejecutarlos de acuerdo
a la estructura
establecida y elaborar
el informe final

v. ORGANIZACION DE ACTIVIDADES Y CONTENIDOS BASICOS.-

Sermanas/ ELEMENTOS DE . N Indicadores.
Contenidos basicos
Fecha LA CAPACIDAD
Recopilar Semana 1 e Recopilar
investigacion Disposiciones legales para la investigacion
sobre el |graduacion y titulacion sobre el proyecto

proyecto de
investigacion
tecnoldgica

Valorar la
importancia
De la

investigacién
tecnolégica en
el desarrollo
del pais
Distinguir
diferencias
entre
invencién e
innovacion
Reconoce las
patentes y su
tipo

Elabora la
proyecto del
proyecto de
investigacion

Concepto de investigacion e
investigacion tecnologica
Tecnologia y técnica

Semana 2

Objetivos y esquema de un proyecto
aplicado a la carrera de
Administracion de servicios de
hosteleria

Investigar y transformar el proceso
tecnoldgico

Semana3
Proceso de innovacion, etapas

Semana4
Patentes, origen y tipos

Semanab
Tramite para obtener la patente

Semana 6

El proyecto de investigacién en la
carrera de administracion de servicios
de hosteleria

de investigacion

tecnoldgica

e Valorar la
importancia
De la

investigacion
tecnolodgica en el

desarrollo del
pais

Distinguir
diferencias entre
invencion e
innovacion
Reconoce las

patentesy su tipo

Elabora el
proyecto de
investigacion
tecnoldgica

Disefia la
estructura del
proyecto
Establece
objetivos y

justificacion vy




Semana 7
Estructura del proyecto

Semana 8
Formulacion de objetivos y
formulacion

justificacion del
proyecto

Determina el
problema

Discuten acerca

.Semanas | ELEMENTQOS DE LA . L )
. Contenidos basicos Indicadores
/ Fecha Capacidad
. Semana 9
Planteamiento del problema
Determina el
Semana 10 problema
Elaboracion del marco tedrico )
Discuten acerca de
- la bibliografia
Definicidén y limitaciones de la Foriila g
investigacion limitaciones del
proyecto
Semana 12
Plantea el

problema, formula
hipdtesis, disefia el
proyecto,
contrastando la
hipdtesis y elabora
el informe final

Formulacion de la hipdtesis

Semana 13
disefio del proyecto

Semana 14
Universo y muestra

Semana 15
Recoleccidn de datos y procesamiento

Semana 16
Contrastan los datos obtenidos

Semana 17

Elaboracién del informa final y
sustentacion

Semana 18

Recuperacion.

Reconoce las
hipotesis y sus tipos

Descubre los tipos
de disefio del
proyecto

Distingue el
universoy la
muestra

Realiza trabajo de
campo

Procesa los datos

Elabora el trabajo
final
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Semanas | ELEMENTOS D Contenidos basicos Indicadores
/ Fecha CAPACIDAD
Semana 18 : Proceso de
. Recuperacion . J

V. METODOLOGIA.-

. Estudio dirigido .Proyectos o trabajos. Trabajos en grupos. Comprobacion.

«  Disertacion. Descripcion. Respuesta a interrogantes.

VI. MATRIZ DE EVALUACION

PRODUCTO DE
ELEMENTOS DE CAPACIDAD ELEMENTO DE INSTRUMENTOS
CAPACIDAD
e Trabajay se desenvuelve Enfoca la e Esquema de
dentro de la investigacion descripcion del proyecto
proyecto
e Se desenvuelve dentro de la Realiza la e “Prueba escrita
técnica de investigacion investigacion
e Se desenvuelve dentro del ° Ap[[irca i P ° Esquertna del
esquema de evaluacion INStrUMentos b PIRpEEC
evaluacion

VIl.  BIBLIOGRAFIA.- DE ACUERDO A NORMAS APA




